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Onderwerp: Aanvalsplan Binnenstad-Oost met accent op de Heistraat

Geachte leden van de gemeenteraad,

Zoals u bekend hebben zich de afgelopen tijd enkele voorvallen voorgedaan in de binnenstad van Helmond.
Deze staan niet op zichzelf. Eerder hebben wij al aangekondigd met een integraal plan te komen voor de
verbetering van de leefbaarheid in de binnenstad, met daarin extra aandacht voor de situatie in de Heistraat.
Via deze Raadsinformatiebrief informeren wij u over deze aanpak, over de gezette stappen in de afgelopen
tijd en over onze visie richting de toekomst.

Inleiding

Op dit moment zijn we bezig met de uitvoering van het Masterplan integrale Veiligheid 2018-2022, zoals
vastgesteld in uw raad. Nu de mist van de coronacrisis langzaam begint op te trekken, is het van groot
belang weer zicht te krijgen op het reguliere werk. Het college wil hierin aantoonbare stappen maken en de
resultaten met u delen. De recente ontwikkelingen rond de Heistraat, met de ordeverstoring van
dinsdagavond 23 juni als dieptepunt, maken overduidelijk dat problematieken die er voor de crisis waren,
niet als vanzelf zijn opgelost. Het vereist voortdurende aandacht om ervoor te zorgen dat we de leefbaarheid
en veiligheid in onze wijken verbeteren.

Op 7 juli wordt u namens het college door de burgemeester, als verantwoordelijke voor de openbare orde en
veiligheid in onze stad, bijgepraat over de stand van zaken ten aanzien van integrale veiligheid en de wijze
waarop we verder willen werken aan de veiligheid en leefbaarheid in onze stad.

Feiten en cijfers

Het aantal vermogensdelicten kent de laatste jaren een positieve ontwikkeling. Traditionele vormen van
diefstal kennen een neergaande lijn. Deze dalende lijn zien we ook terug in de eerste helft van 2020, tijdens
de periode van beperkende corona-maatregelen. Tegelijkertijd ervaart 52% van onze inwoners veel overlast
van een of meerdere vormen van sociale overlast, fysieke verloedering en/of verkeersoverlast. Dit
percentage is hoger dan in 2017. Mensen hebben vooral last van rondhangende jongeren, drugsgebruik en
drugshandel en overlast die veroorzaakt wordt door andere buurtbewoners. Vier op de tien inwoners zegt
tevreden tot zeer tevreden te zijn over de manier waarop de gemeente de leefbaarheid en veiligheid in de
buurt aanpakt. Dit percentage is de afgelopen jaren gestegen.

Prioriteiten en Resultaten

Zoals eerder met u als raad gedeeld gaat de grootste zorg uit naar de negatieve effecten van ondermijning
en drugsproblematiek in onze stad. Hoewel deze problematiek zich concentreert in bepaalde delen van de
stad is het effect ervan overal zichtbaar en voelbaar. De activiteiten die bijdragen aan het terugdringen
hiervan hebben de hoogste prioriteit, zoals het wijkversterkingsplan inclusief de verbinding met onze
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jeugdaanpak, samenwerking tussen veiligheid en zorg, het handhavingsknelpunt en de regie daarop. De
gemeente en ketenpartners interveniéren op basis van de informatie die hierover beschikbaar komt, met als
doel om iedere dag weer de veiligheid en gezondheid in Helmond te versterken.

De actualiteiten laten zien dat we preventie en repressie intensief met elkaar moeten verbinden. Bij de
ongeregeldheden van dinsdag 23 juni zijn we eerst het gesprek aangegaan en hebben we uiteindelijk
handhavend opgetreden. We willen veiligheid en de jeugdaanpak samen met onze jongerenwerkers sterk
aan elkaar verbinden. Zo blijven we het gesprek aangaan en jongeren wijzen op wat er wel kan, maar
tegelijkertijd schuwen we stevig optreden niet, als jongeren zich willens en wetens misdragen.

Aanpak drugsoverlast

Drugscriminaliteit is een voortdurende bedreiging voor de veiligheid en gezondheid van onze inwoners. Het
biedt een kans voor jongeren die misschien niet sterk genoeg in hun schoenen staan of die de verleidingen
van het snelle geld niet kunnen weerstaan. Ook drugscriminelen ontwikkelen doorlopend nieuwe
constructies om hun zwarte geld via (lokale) ondernemers wit te wassen.

Wij zorgen met onze integrale aanpak dat daders steeds vaker worden gepakt en gebruikers - indien zij
daarvoor openstaan — worden doorverwezen naar zorginstanties. Met gerichte controles door onder andere
het Peelland Interventie Team (PIT) en informatie vanuit de samenwerking binnen Taskforce-RIEC zijn er in
het afgelopen jaar 12 panden gesloten op basis van wet Damocles, waarvan 9 in 2020. Ook zijn er in dit
verband 3 waarschuwingen uitgedeeld in het afgelopen jaar en is aan 12 personen een gebiedsontzegging
opgelegd, waarvan 10 in 2020. Al deze maatregelen zijn er op gericht om de logistiek achter de drugshandel
te verstoren en daarmee het aanbod op straat terug te dringen. Want alleen als we integraal iets doen aan
zowel de vraag als het aanbod, kunnen we aan de voorkant van de problematiek komen.

Aanpak overlast Binnenstad-Oost

Zoals eerder aangekondigd, wordt er vanuit het wijkversterkingsplan — gericht op de aanpak van
ondermijning — ook gewerkt aan het verbeteren van de veiligheid in de Heistraat en directe omgeving. De
actualiteit bewijst andermaal dat we hier heel intensief en gedurende een langere periode op in moeten
zetten. Deze aanpak is gericht op het terugdringen van een aantal op zichzelf staande ergernissen die in
totaal een negatief beeld van deze omgeving opleveren. Samen met inwoners (specifiek ook de jongeren)
en ondernemers willen we ervoor zorgen dat de Heistraat weer een fijne plek is waar veiligheid en
gezelligheid bovenaan staan.

Ook tijdens de crisisperiode is deze aanpak doorgelopen. Zo zet het handhavingsteam in op handhaving van
naleving van regelgeving, waaronder in de Heistraat en de directe omgeving, met daarbij specifieke
aandacht voor inzet op afval, overlast, verkeer en opvolging van meldingen. Er zijn nieuwe prullenbakken
geplaatst die een prettiger aanzien hebben dan de eerdere bakken en bijdragen aan een schonere
leefomgeving. Ook wordt frequent gecontroleerd op naleving van de noodverordening COVID-19. Daarnaast
vinden er weer PIT-controles plaats, waarbij tijdens de laatste controle drugs is aangetroffen in een
horecapand.

Om de integraliteit en het belang te benadrukken, heeft het college ingestemd met de instelling van een
multidisciplinaire ambtelijke taskforce onder leiding van een volledig vrijgestelde en hiertoe toegeruste
programmaleider die de volgende zaken uitvoert;

o Aanpak jeugdoverlast: in het Jeugdpreventieteam wordt integraal gekeken naar de aanpak van de
voorliggende problematiek door de inzet van rolmodellen, het (laten) organiseren van activiteiten en
meersporenbeleid ten aanzien van de harde kern van overlastveroorzakers.
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e Gezien de recente toename in problematiek wordt de komende twee jaar (m medio 2022) een
intensivering van de aanpak ingezet, waarbij specifieke en vrijgemaakte capaciteit zal worden
ingezet om hardnekkige problemen op te lossen.

e Actief sturen op commerciéle activiteiten in de Heistraat: een sterke winkelstraat heeft een diversiteit
aan winkels. Daarom willen we samen met ondernemers kijken hoe we kunnen stimuleren dat de
Heistraat weer de gevarieerde en bruisende winkelstraat wordt, die het ooit geweest is. Daarbij
kijken we ook naar de juridische instrumenten (zoals brancheren) die daarbij voorhanden zijn.

e Middels het project aanpak uitstallingen en opslag van afval door ondernemers in de Heistraat wordt
gewerkt aan regelnaleving met betrekking tot uitstallingen bij winkels.

e Verder is een bruisende winkelstraat ook een transparante winkelstraat. Daarom gaan we
handhavend optreden tegen winkeliers die zich niet houden aan de regels omtrent het beplakken
van winkelramen. ‘

s Verkeersveiligheid: voor 1 oktober wordt duidelijk welke verkeersmaatregelen we nemen om de
verkeersveiligheid in de Heistraat en de directe omgeving te verbeteren;

¢ De meldingsbereidheid via de formele kanalen is fors teruggelopen en daardoor zit er een groot gat
tussen de officiéle cijfers en de beleving van de bewoners. We zetten daarom in op laagdrempelige
manier waarop inwoners problemen eenvoudig kunnen melden. De gemeente kan daarop direct
reageren, waardoor er meer directe verbinding ontstaat tussen melder, melding en opvolging;

¢ In het kader van verbinding en aanspreekbaarheid gaan we de locatie Heistraat 125 (eigendom van
de gemeente) actief gebruiken als informatiepunt, projectbureau en loket/inlooppunt;

Tot slot zijn op 1 juli jl. voor maximaal zes maanden 2 camera’s geplaatst in de omgeving van de Heistraat
en het Weverspark. Meer dan de andere maatregelen is deze interventie direct zichtbaar. Ondertussen
worden andere plannen, zoals de actualisering van het camerabeleid uitgewerkt, zodat we integraal kunnen
vaststellen of de camera’s na december 2020 toegevoegde waarde hebben voor de veiligheid en
leefbaarheid in deze omgeving. Hiertoe wordt véor 15 oktober 2020 een tussenevaluatie vitgevoerd. Het
Aanvalsplan Binnenstad-Oost is als bijlage bij deze raadsinformatiebrief gevoegd.

Afronding

De lockdown heeft dus niet geleid tot stilstand. De burgemeester licht dit graag nader toe tijdens de
raadsinformatiebijeenkomst. Uit de veiligheidsmonitor 2019 blijkt dat er sprake is van een terugloop van de
ervaren veiligheid in onze stad in vergelijking tot andere soortgelijke gemeenten. Kanttekening hierbij is dat
prioriteit ook moet worden ondersteund met beschikbaarheid van middelen. Hierin lopen we als gemeente
Helmond achter op andere gemeenten met een soortgelijk profiel. Daarom laten we momenteel een
onderzoek uitvoeren naar hoe de middelen voor veiligheid en naleving in Helmond zich verhouden tot
andere gemeenten. Het benchmarkonderzoek kan input geven om bij de begroting 2021 het gesprek te
kunnen voeren over welke ambitie we voor onze stad ten aanzien van integrale veiligheid en welke
middelen daarvoor nodig zijn.




